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Podrobné podmínky akce

Pokud zakoupíte v obchodech zapojených do akce The Best Price Guarantee produkt 
označený logem The Best Price Guarantee a najdete identický produkt v České republi-
ce za nižší finanční hodnotu, příslušný obchod na Letišti Praha / Ruzyně vám nejpozději 
do 30 dnů vyplatí finanční rozdíl za splnění těchto podmínek:

a) Srovnání cen musí být provedeno mezi dvěma identickými produkty, a to mezi cenou 
zaplacenou za příslušný produkt v provozovně na Letišti Praha / Ruzyně a cenou 
stejného produktu v jakémkoli obchodě v České republice, vždy však pouze v rámci 
maloobchodní sítě.

b) Kampaň The Best Price Guarantee se nevztahuje na produkty ve výprodejích, 
na speciální marketingové akce či produkty prodávané na internetu.

c) Uplatnění rozdílné ceny u identického výrobku musí být provedeno do 30 dnů (pro-
společnosti Dufry a UG Air je to 60 dnů) od zakoupení produktu v příslušném obchodě 
na Letišti Praha / Ruzyně. Při uplatnění tohoto rozdílu budete potřebovat:

•	 Originální doklad o koupi produktu v obchodě na Letišti Praha / Ruzyně

•	 Informace o nabídce srovnávaného identického produktu (místo, datum, cena) 
	 podložené buď potvrzením od jiného prodejce, nebo letákem s uvedenou 
	 nabídkou, či originálním nákupním dokladem (kopie nebo fotografické materiály 
	 nebudou akceptovány) 

•	 Iniciály kupujícího a číslo bankovního účtu 

Kampaň The Best Price Guarantee se vztahuje pouze na zboží v obchodech označených 
logem The Best Price Guarantee. U následujících obchodů je platná pouze u té části 
sortimentu, která je označena logem The Best Price Guarantee: Duty free Best of travel 
value, Duty free and Travel Value, Duty free Perfumery, Perfumes and Cosmetics, Aelia 
Duty free, Blue Praha, Carollinum, Dufry, Ermenegildo Zegna, Erpet Bohemia Crystal, 
Hudy sport, Longchamp, Mercury Jewellery Boutique, Salvatore Ferragamo, Sparkys, 4PM.
Letiště Praha, a. s. neručí za nevyplacení finančního rozdílu kupujícímu příslušným 
obchodem na Letišti Praha / Ruzyně. 

Obchody zapojené do akce The Best Price guarantee: 
Shops participating in The Best Price Guarantee event:

Letiště Praha pro vás připravilo akci The Best Price Guarantee. 
V obchodech zapojených do této akce máte jistotu,  
že nakoupíte nejvýhodněji v celé České republice. Uvidíte-li 
stejné zboží v jiném kamenném obchodě levněji, rozdíl v ceně 
vám vrátíme.

Detailed conditions of the event

If you purchase a product marked with The Best Price Guarantee logo in a shop 
participating in The Best Price Guarantee event, and you find an identical product 
in the Czech Republic being sold for a lower price, the corresponding Prague Airport 
/ Ruzyně shop will refund the price difference within 30 days provided the following 
conditions are met:

a) The price comparison must be performed between two identical products,  
specifically between the price paid for the corresponding product in an establishment 
at Prague Airport / Ruzyně and the price of the same product at any shop in the Czech 
Republic, but only within a retail network.

b) The Best Price Guarantee campaign does not apply to products already on sale, 
in special marketing events or products sold on the Internet.

c) The price difference for an identical product must be exercised within 30 days 
(60 days for Dufry and UG Air) from the purchase day in the corresponding shop  
at Prague Airport / Ruzyně. When exercising the difference, you will need the following:

•	 Original document on the purchase of the product in a shop 
	 at Prague Airport / Ruzyně

•	 Information about the offer of the identical product being compared (place,         
	 date, price), proven either via a confirmation from another seller or a flyer with     
	 the said offer or original purchase document (copies or photographic materials   
	 will not be accepted)
 
•	 Buyer’s initials and bank account number

The Best Price Guarantee campaign only applies to merchandise in shops designated 
with The Best Price Guarantee logo. For the following shops, the event only applies 
to merchandise marked with The Best Price Guarantee logo: Duty free Best of travel 
value, Duty free and Travel Value, Duty free Perfumery, Perfumes and Cosmetics, Aelia 
Duty free, Blue Praha, Carollinum, Dufry, Ermenegildo Zegna, Erpet Bohemia Crystal, 
Hudy sport, Longchamp, Mercury Jewellery Boutique, Salvatore Ferragamo, Sparkys, 4PM.
Letiště Praha, a. s. is not responsible for the non-refunding of a price difference  
to the buyer by a corresponding shop at Prague Airport / Ruzyně.

Prague Airport has prepared The Best Price Guarantee event 
for you. In shops participating in this event you can be sure 
that you will make the most advantageous purchase in the 
entire Czech Republic. If you see the same product in another 
brick and mortar shop being sold for a lower price, we will 
refund the price difference.

T1 a T2, tranzitní část
T1 and T2, transit area

T2, tranzitní část
T2, transit area

T1, tranzitní část
T1, transit area

T1 a T2, tranzitní část
T1 and T2, transit area

T2, tranzitní část
T2, transit area

T2, tranzitní část
T2, transit area 

T1, tranzitní část
T1, transit area

T2, tranzitní část
T2, transit area

T2, tranzitní část
T2, transit area T1 - Terminal 1      T2 - Terminál 2

T2, tranzitní část
T2, transit area

T2, tranzitní část
T2, transit area

T1, tranzitní část
T1, transit area

T1 a T2, tranzitní část; 
T1 and T2, transit area; 

T1 a T2, tranzitní část 
T1 and T2, transit area

T1 a T2, tranzitní část
T1 and T2, transit area

T2, tranzitní část
T2, transit area


