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metodika vyzkumu

Velikost vzorku
Termin dotazovani
Metoda sbéru dat
Cilova skupina

Vybér respondentt

Reprezentativita

Vazeni

Realizator a zadavatel

2042 respondent(l ve véku 18 — 65 let

3.—15. srpna 2023

CAWI - dotazovani respondent( online

reprezentativni vzorek populace CR, boost létajici populace
kvétni vybér

vyzkum je reprezentativni pro populaci CR ve véku 18-65 let podle:
+ zakladnich sociodemografickych proménnych (kraje, véku, pohlavi, vzdélani, velikosti obce)
* frekvence vyuzivani letecké dopravy

* pouzivani internetu

vazeni bylo provedeno na kvoty z4. Q2022 a 1. Q 2023

nezavisly vyzkum realizuje spolecnost MEDIAN s.r.o. (Clen SIMAR) exklusivné pro Letisté Praha a.s.
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kvoty a vazeni

Kvéty pro vyzkum byly stanoveny na zakladé MML-TGI* 4. Q 2022 a 1. Q 2023 na zakladé otazky ,,Cestoval(a) jste letadlem v poslednich 12 mésicich
(pracovné nebo soukromé)?

Vychozim souborem pro nastaveni kvét pro FLYERS byla populace respondentd, ktefi odpovédéli ,,ano”, pro NON-FLYERS byla populace respondentd,
kteri odpovéedéli ,ne”.

Celkem bylo dotazano podle pozadavku na boost 810 FLYERS a 1232 NON-FLYERS. Podle udaji z MML-TGI byl vzorek prfevazen na 26 % FLYERS (tedy
532) a 74 % NON-FLYERS (tedy 1510).

Limity vah jsou 0,5 — 2,0.

* Vyzkum Market & Media & Lifestyle - TGl realizuje MEDIAN, s. r. 0. v Ceské i Slovenské republice od roku 1997 v licen&ni spolupraci s britskou
spoleénosti Kantar Media UK Ltd. Stejny typ vyzkumu se provadi také v daldich vice neZ 60ti zemich svéta. V Ceské republice je roéni vybé&rovy vzorek
15.000 respondent(l ve véku 14-79 let. MML - TGl je vysoce akceptovanym zdrojem udajl v oblasti cileného marketingu, nakupu médii a v oblasti
reklamy. Projekt sleduje spotfebu pres 200 druh( vyrobk i sluzeb a 3000 jednotlivych znacek. Medialni chovani je zjistovano prostrednictvim
sledovanosti televize, poslechovosti radii a ctenosti tisku.
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. L 7#9® Praha
vysvetlivky ke zprave

statistick
y signifikantni rozdily mezi kategoriemi (FLYERS / NON-FLYERS, pohlavi, vék, ...) jsou oznaceny krouzkem u hodnoty (kategorie),

vyznamné rozdily
. A ktera 'e‘
mezi kategoriemi J @

do kategorie FLYERS jsou zafazeni respondenti, ktefi na otazku A01. Vyuzivate leteckou dopravu? odpovédéli bud Ano, letecky
FLYERS / cestuji vice nez 2x rocné (6,5 %) nebo Ano, letecky cestuji 1-2x rocné (19,6 %)
NON-FLYERS do kategorie NON-FLYERS jsou zarazeni respondenti, ktefi na otazku A01. VyuZivate leteckou dopravu? odpovédéli bud Ano,
méné nez 1x rocné (38,5 %) nebo Ne, viibec ne (35,4 %)

vzdélanostni ve zpravé jsou respondenti s ukonc¢enym vysokoskolskym vzdélanim oznacovani jako vysokoskolaci, podobné stredoskolaci jsou
kategorie respondenti s ukonéenym stredoskolskym vzdélanim

pro porovnani byla pouZita data poskytnuta klientem, ze kterych byli vybrani pouze respondenti ve véku 18 — 65 let, aby byla pro
porovnani pouzita stejna vékova struktura

porovnani s uvadéné vysledky tak neodpovidaji Udajliim ze zpravy z r. 2019, protoZe tam odpovidali lidé aZ do 86 let

vyzkumem zr. 2019 procenta pro L4 byla nyni pocitana ze viech respondentd, tedy i z téch, ktefi odpovéd neuvedli
v porovnani je rok 2019 takto podbarven, signifikantni rozdily vyznaceny nejsou z dlivodu rozdilné struktury a reprezentativity
(nevaZenych) dat
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hlavni zjisténi — shrnuti

V populaci CR (18 — 65 let) vyuziva leteckou dopravu 7 z 10 lidi. | mezi NON-FLYERS jsou lidé, ktefi alespof obéas leteckou dopravu vyuZivaji (39 % vech respondenti’;,
tedy polovina NON-FLYERS).

Pro rozvoj letecké dopravy v budoucnu obecné se vyslovila naprosta vétsina (89 %) dotazanych (2019 82 %), (a 79 % téch, ktefi leteckou dopravu nevyuzivaji). O tom,

Ze by se LP mélo maximdlné rozvijet je presvédceno 92 % vSech respondentd.

Zajem o Letisté Praha deklaruje 29 % vSech dotazanych (v r. 2019 28 %). Nejvice si tito zajimajici se spontanné vybavuji vystavbu paralelni vzletové a pristavaci

drahy (runwaye) a vétsi pocet linek, destinaci nebo pfimych letli. Téméf polovina téchto zajimajicich se o LP si véak Zadné konkrétni rozvojové projekty nevybavuje.

V podporené znalosti polovina vsech respondentti (51 %) védéla, Ze Letisté Praha pracuje na Zelezni¢nim spojeni s Prahou a okolim, tento aspekt je také
povazovan za nejdulezitéjsi (86 %). Znalost vétsi digitalizace deklaruje 43 %, za dulezZity jej oznacilo 84 % respondentt, rozvoj v souladu s udrzitelnosti je znam
ve 40 % (duleZitost 83 %), moZnost poskytovani plné obcanské vybavenosti je znam 39 % (dtleZitost 61 %) a nejméné jsou lidé informovani o vystavbé nové
runwaye — 34 % (dtlezitost 70 %). O tom, Ze je informovani verejnosti nezbytné, svédci fakt, Ze Zelezni¢ni spojeni, digitalizace a udrzitelnost je dilezZita pro tri
Ctvrtiny téch, ktefi o téchto projektech LP nevédéli.

Zajem byt vice informovan o rozvoji prazského letisté a konkrétnich planech do budoucna deklaruje 47 % dotazanych. Prazané by byli radi vice informovani

v 61 % pfripada.

Letisté, které by mohlo byt pro praiské letisté vzorem, uvedlo 56 % dotdzanych (pouze FLYERS). Respondenti's éerstvou zkusenosti z LP davaiji jina letité za vzor méné &asto.

Nejcastéji je uvadéna Viden, Frankfurt nad Mohanem a Dubaj.
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vyuzivani letecké dopravy

Celkem (N=2042)

18 - 24 let (n=223)
25 - 34 let (n=360)
35 - 44 let (n=506)
45 - 54 |et (n=508)
55 - 65 let (n=445)

Zakladni + SS bez maturity (n=837) n
Stfedoskolské s maturitou (n=767)
Vysokogkolské (n=438)

syt Cec (o730
oraa (1756

T T T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
® Ano, letecky cestuji vice nez 2x rocné ® Ano, letecky cestuji 1-2x ro¢né B Ano, méné nez 1x rocné Témér vibec m Ne, vibec ne
A01. Vyuzivate leteckou dopravu2

vSichni respondenti, zobrazena %
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naposledy z LP
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18 - 24 let (n=223)
25 - 34 let (n=360)
35 - 44 let (n=506)
45 - 54 |et (n=508)
55 - 65 let (n=445)

Zakladni + SS bez maturity (n=837)
Stfedoskolské s maturitou (n=767)

Vysokoskolské (n=438)

Praha a Stfedni Cechy (n=522)
Zbytek Cech (n=734)
Morava (n=786)
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34

29
33
30
38

38

0% 10% 20% 30% 40% 50%
® Ano, v poslednich 12ti mésicich ® Ano, pred 1-2 roky

A02. Letél(a) jste nékdy z Letisté Praha?
vsSichni respondenti, zobrazena %

60% 70% 80% 90% 100%
Ano, pred vice neZ 2 roky m Ne, nikdy
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souhlas s rozvojem let. dopravy

Celkem (N=2042)

Ano, let.cestuji vice nez 2x ro¢né (n=133)
Ano, letecky cestuji 1-2x ro¢né (n=399)
Ano, méné nez 1x rocné (n=786)
Témér viibec (n=166)
Ne, viibec ne (n=558)

Letél(a) jste nékdy z LetiSté Praha
V poslednich 24 mésicich (n=702)
Pfed vice nez 2 roky (n=638)
Nikdy (n=702)

18 - 24 let (n=223)
25 - 34 let (n=360) 31
35 - 44 let (n=506) 33
45 - 54 let (n=508) 33

5565 let (n=445)

Zbytek Cech (n=734) 5
Morava (n=786) i

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
® Rozhodné ano m Spise ano Nevim/nedokazu Fict u Spise ne ®m Rozhodné ne

A03. Myslite si, Ze by se letecka doprava méla rozvijet v Ceské republice i v budoucnu?
vSichni respondenti, zobrazena %

MEDIAN
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souhlas s rozvojem let. dopravy porovnani s 2019

2019 cotemires N
Vyuzivite leteckou dopravu?
I

1624 (071
2534 (n=130
3544 (n-163) B
4554 (n-132) s [
5565155}

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
® Rozhodné ano m Spise ano Nevim/nedokazu fict m Spise ne ®m Rozhodné ne

A03. /L2. Myslite si, Ze by se letecka doprava méla rozvijet v Ceské republice i v budoucnu?
vSichni respondenti, zobrazena %
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zajemo LP

Celkem (N=2042)

FLYERS (n=532)
NON-FLYERS (n=1510)

Let8l(a) jste nékdy z Letit& Praha
V poslednich 24 mésicich (n=702)
Pfed vice nez 2 roky (n=638)
Nikdy (n=702)

18 - 24 let (n=223)
25 - 34 let (n=360)
35 - 44 let (n=506)
45 - 54 let (n=508)
55 - 65 let (n=445)

Praha a Stfedni Cechy (n=522)
Zbytek Cech (n=734)
Morava (n=786)

4o LetiSté
7#0® Praha

0% 10% 20% 30% 40%
m Velmi se zajimam m SpisSe se zajimam

A04. Zajimate se o praiské letisté, o jeho provoz, rozvoj, aktualni déni apod.?
vSichni respondenti, zobrazena %

60%
m SpiSe se nezajimam

80% 90%
m VUbec se nezajimam

MEDIAN



zajem o LP porovnani s 2019

caem (200 |
2019 cakem (=39

Vyuzivate leteckou dopravu?

1024 073
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5565 (135
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0% 10% 20% 30%
m Velmi se zajimam m SpiSe se zajimam

A04./L3. Zajimate se o praiské letisté, o jeho provoz, rozvoj, aktualni déni apod.?
vsSichni respondenti, zobrazena %

40% 50%
Nevim / bez odpovédi

60% 70%
SpiSe se nezajimam

80% 90%
B Vibec se nezajimam

MEDIAN
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7009 Praha
spontanni znalost rozvojovych projektu (rekéd)

vystavba paralelni vzletové a pfistdvaci drahy (runwaye) 21

vétsi pocet linek, destinaci (prfimych let() 21
dopravni spojeni s Prahou a okolim

nové/lepsi sluzby (restaurace, obcerstveni, sménarna)
nové/vétsi parkovisté, lepsi parkovani

modernizace

vétsi digitalizace proces( v oblasti odbaveni cestujicich
rozsahly areal, ktery mlze vedle spojeni se svétem...
vétsi bezpecnost

rozviji se v souladu s udrzitelnosti (snizovani emisi,...

organizace exkurzi, prohlidek, vystav

pohodInéjsi/rychlejsi odbaveni

nazev Letité Praha Zobrazeny jsou odpovédi, které ziskaly vice nez 0,5 %. Ostatni jsou v datovém listu.

nevi / bez odpovédi

1 1 1 1 1 1 1 1 1 J

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

AO05. Vite o néjakych konkrétnich rozvojovych projektech, které se na prazském letisti chystaji? Vypiste prosim, pro kazdy projekt poutzijte jeden fadek. (OTEVRENA OTAZKA)
respondenti, ktefi se o LP zajimaji, n=597, zobrazena %

MEDIAN
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podporena znalost rozvojovych projektu

LetiSté Praha pracuje na Zelezni¢nim spojeni s Prahou a okolim

LetiSté Praha pracuje na vétsi digitalizaci procesu v oblasti odbaveni
cestujicich (samoobsluzné check-in kiosky, samoobsluzné odbaveni
zavazadel, monitoring front, digitaIni navigace apod.)

LetiSté Praha se rozviji v souladu s udrzitelnosti (sniZovani emisi,
snizovani hlukové zatéze, odpovédné zachazeni s odpady apod.)

Letisté Praha je rozsahly areal, ktery muze vedle spojeni se svétem
verejnosti poskytnout také plnou obcanskou vybavenost (moznosti
traveni volného casu, zdravotnické, vzdélavaci a sportovni zafizeni)

Letisté Praha planuje do budoucna vystavbu paralelni vzletové a

pfistavaci drahy (runwaye)

A06. Védél(a) jste o tom, zZe:
vsSichni respondenti, zobrazena %

—

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
® Ano m Ne
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dulezitost rozvojovych projektu

Letisté Praha pracuje na vétsi digitalizaci procesu v oblasti odbaveni
cestujicich (samoobsluzné check-in kiosky, samoobsluzné odbaveni 41 43 N 2
zavazadel, monitoring front, digitalni navigace apod.)
Letisté Praha se rozviji v souladu s udrZitelnosti (snizovani emisi,
. fozavy “ s o 35 7 7 3
snizovani hlukové zatéze, odpovédné zachazeni s odpady apod.)

Letisté Praha planuje do budoucna vystavbu paralelni vzletové a
plantie go budoucna vy P 28 42 16 o E
pfistavaci drahy (runwaye)
Letisté Praha je rozsahly areal, ktery mize vedle spojeni se svétem
verejnosti poskytnout také plnou obéanskou vybavenost (moznosti 21 41 25 5
traveni vol.¢asu, zdravotnické, vzdélavaci a sportovni zatizeni)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Velmi dileZité m Spise dllezité = Nevim m Spise ned(lezZité m Rozhodné nedulezité

A07. Jak je podle Vas dulezité, ze:
vSichni respondenti, zobrazena %

MEDIAN



znalost a dulezitost rozvojovych projektu

A06. Védél(a) jste o tom, Ze:

LetiSté Praha pracuje na Zelezni¢nim spojeni
s Prahou a okolim

LetiSté Praha pracuje na vétsi digitalizaci procesu v
oblasti odbaveni cestujicich (samoobsluzné check-in
kiosky, samoobsluzné odbaveni zavazadel,
monitoring front, digitalni navigace apod.)

Letisté Praha se rozviji v souladu s udrZitelnosti
(snizovani emisi, snizovani hlukové zatéze,
odpovédné zachazeni s odpady apod.)

LetiSté Praha planuje do budoucna vystavbu
paralelni vzletové a pfistdvaci drahy (runwaye)

LetiSté Praha je rozsahly aredl, ktery mlzZe vedle
spojeni se svétem verejnosti poskytnout také plnou
obcanskou vybavenost (moZnosti traveni volného
Casu, zdravotnické, vzdélavaci a sportovni zafizeni)

Védél

Nevédél

védél

Nevedél

Védél

Nevédél

Védél

Nevédél

védél

Nevédél

A07. Jak je podle Vas dulezité, Ze:

<o LetisSte

7#0® Praha

I S TR

- e e
2 e R

— = e

S Y S 1

0%

10% 20%
m Velmi dualezZité

A06. Védél(a) jste o tom, Ze: vs. A07. Jak je podle Vas dilezité, Ze:

vSichni respondenti, zobrazena %

30%
m Spise dulezité

40%

50%
= Nevim

60% 70%
m Spise ned(lezité

80% 90%
B Rozhodné nedulezité

100%
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znalost a dulezitost rozvojovych projektu

LetiSté Praha pracuje na Zelezni¢nim spojeni s Prahou a
okolim

Letisté Praha pracuje na vétsi digitalizaci procest v
oblasti odbaveni cestujicich (samoobsluzné check-in
kiosky, samoobsluzné odbaveni zavazadel, monitoring
front, digitalni navigace apod.)

LetiSté Praha se rozviji v souladu s udrzitelnosti
(snizovani emisi, snizovani hlukové zatéze, odpovédné
zachazeni s odpady apod.)

Letisté Praha planuje do budoucna vystavbu paralelni
vzletové a pristavaci drahy (runwaye)

LetiSté Praha je rozsahly areal, ktery mUze vedle spojeni
se svétem verejnosti poskytnout také plnou obéanskou
vybavenost (moZnosti traveni vol.¢asu, zdravotnické,
vzdélavaci a sportovni zafizeni)

I T
K
[ - .
[

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m dllezité a védél m duleZité a nevédél nedllezité a védél = neduleZité a nevédél

A06. Védél(a) jste o tom, Ze: vs. A07. Jak je podle Vas dilezité, Ze:

vSichni respondenti, zobrazena %

MEDIAN



zajem o informace

Celkem (N=2042)

LetiSté
7#0® Praha

¥ | o /3% | 3 |

FLYERS (n=532) —n_n

NON-FLYERS (n=1510)
Letél(a) jste nékdy z Letisté Praha
V poslednich 24 mésicich (n=702)
Ptred vice nez 2 roky (n=638)
Nikdy (n=702)

18 - 24 let (n=223)
25 - 34 let (n=360)
35 - 44 let (n=506)
45 - 54 let (n=508)

55 - 65 let (n=445)

Praha a Stredni Cechy (n=522)

fedni C = 7 30
2bytek Cech (n=734)

—-—— = 1 =

0% 10% 20% 30% 40% 50%
® Rozhodné ano m SpiSe ano = Nevim/nedokazu fict

AO08. Chtél(a) byste byt o rozvoji praiského letisté a konkrétnich planech do budoucna informovan(a) vice?
vSichni respondenti, zobrazena %

DA 5

60%

41

70%
m Spise ne

80%

90%
B Rozhodné ne

9

100%
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hazory na rozvoj LP

Pridmér na skale 1 - 10
2,84 2,9 2,81
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n viibec déle rozvijet
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B 1 = maximalné
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A09. Jak vnimate dalSi rozvoj praiského letisté? Odpovézte prosim na $kale 1 = domnivam se, 7e praZské letiit& by se mélo maximalné rozvijet a7 10 = praZské leti$té by se nemélo viibec dale rozvijet
vSichni respondenti, zobrazena %
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dulezité pro rozvoj LP (spontanné)

lepsi dopravni dostupnost letisté 38

lepsi /rychlejsi /bezproblémové odbaveni 12 r
nové linky / destinace, otevienost svétu a jinym letidtim 10 kromvé jilného napf. ,,nenjuset /?yt ?a letiSti o 3h dFive .nvez" Ietl'letadloj’ a?,,Ter’milrI)dl 1
ekologie/minimalizace emisi a hluku/udrfitelnost 10 \L otevreni EU bran pro obcanské prukazy, aby nemuseli ¢ekat s ostatnimi hodiny
zazemi, komfort, pohodli, vyziti 9
digitalizace, nové technologie 8 kromé jiného napft. ,boxy na spani, dostatek prostoru, mist k sezeni, pfistupné vyhlidkové terasy,

dostatek financi, ekonomicnost a efektivita, ziskovost 8 kulturni vyZiti, zdsuvky, volnocasové aktivity pfi cekdni na let” a ,,.Za sebe bych uvitala moZnost i
nova pfistavaci a vzletova drdha 8 mimo salonky lehdtek, kde by si &lovék mohl odpoéinout skoro v leZe-nékterd letisté toto maji”

bezpecnost (na letisti i let() 7
—
parkovani 6 | kromé jiného napt. , vétsi kapacita, niZsi ceny, delsi pro vyzveddvdni zdarma” ]
nabidka sluzeb na letisti 6 p
ceny (letenek/na letisti) 5 \l kromé jiného napf. ,,nonstop, toalety, kontrola taxi i sméndrny, ubytovdni“ ]
modernizace 5
rozvoj, rozsirovani, dostatecna (vyssi) kapacita 4
komunikace, informace, orientace 4
ochotny, profesiondini persondl (dostatek personalu) 4
(zvySujici se) zajem cestujicich, cestovni ruch 3
fizeni, management, plany, napady 2

politicka situace, podpora od statu a Prahy 2

srovnatelné (konkurenceschopné) s ostatnimi letisti v Evropé 2
vlastnictvi ploch a sousedské vztahy, okoli letiSté 1
spoluprace se zahr. i domacimi spole¢nostmi 1
Cistota 1
spokojenost cestujicich 1
1
1
1

automatizace, spolehlivost
propagace, reklama, nazev
reprezentace Prahy a CR
détské koutky 1
nevi / bez odpovédi 16 , , , , ,

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Zobrazeny jsou odpovédi, které ziskaly vice nez 0,5 %. Ostatni jsou v datovém listu.

A10. Co je podle Vas nejdileZitéjsi pro dalsi rozvoj Letisté Praha? Vypiste prosim, pro kaidy aspekt poutzijte jeden fadek. (OTEVRENA OTAZKA)
respondenti, ktefi se v AO9 odpovédéli 1 - 5, n=1878, zobrazena %
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klicové oblasti rozvoje LP (1.- 3. misto)

1. - 3. misto celkem

Modernizace a digitalizace letisté 56 %
Rozsifovani let. spojeni do novych destinaci 43 %
Environmentdlni odpovédnost 36 %
Rozvoj provoznich kapacit - 28 %
NavySovani let. spojeni do jiz existujicich destinaci -_ 24 %
Socialni odpovédnost _ 24 %
Tvorba novych pracovnich mist -_— 22 %

T T T T T T T T i

10 20 30 40 50 60 70 80
m 1. misto m 2. misto ® 3. misto

Budovani dopravni infrastruktury

A12. Které oblasti rozvoje prazského letiSté povaZujete za klicové? Seradte prosim od nejdulezitéjsi oblasti po nejméné dulezitou.
vSichni respondenti, zobrazena %
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<o lLetisSteée
7#0® Praha

klicové oblasti rozvoje LP

e s

Primérnaskale1-9, 1. misto=9 bod{, 2. misto= 8 ..., neumisténo=0 bodu Cim vy3si pramér, tim prednéj$i misto

6,66 617 539 495 458 435 429 4,09 6,17 474 4,71 4,09 3,78 658 617 521 503 4,53 4,22

neumisténo
7.-9. misto
M 4.-6. misto

H 1. -3. misto

A12. Které oblasti rozvoje prazského letiSté povaZujete za klicové? Seradte prosim od nejdulezitéjsi oblasti po nejméné dulezitou.
vSichni respondenti, zobrazena %
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<o Letisteé
7#0® Praha

dalezitost pro Prahu a CR

pro Prahu 2023 Primér
32 So1um

I R e 1,56
T - — 1,58
LetiSté je velky zaméstnavatel, praci tam najde hodné lidi “ ﬂ 1,77
- o pro celou Ceskou republiku 2023
LetlsteJ‘zr:g;%t?;;%g'di‘%p;?;;réziL’);‘fgscee;tggr:bcjdnum T 148
pr ronuo cestoun e, pedikin a mvestic 16
Leti$té je prestizni misto, vstupni brana do Ceské republiky “ 1,6
LetiSté je velky zaméstnavatel, praci tam najde hodné lidi n 1,94
Myslite si, Ze jsou nasledujici charakteristiky prazského letisté dilezité pro Prahu i celou Ceskou republiku? 2019

L4.a: Letisté je mezinarodni dopravni uzel, ktery ceskym obcéaniim
: j N S 139

umoznuje snadné |a rychlé spojeni se svétem

L. Leite e prestini zleitos, vstupi béna do Ceské republc 1,56
L4.c: Letisté je dulezZité pro rist ceské ekonomiky,
: ¥ ! NG | Iy

pro rozvoj cestovniho ruchu, podnikani
La.b: Lot e velky zaméstavate, prcitam najde hodn I 1,76

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Velmi dulezité m Spise dulezité Nevim m Spise nedUlezité m Rozhodné nedulezité

Letisté je mezindrodni dopravni uzel, ktery ¢eskym obcantm
umozniuje snadné a rychlé spojeni se svétem
Letisté je dlleZité pro rist ceské ekonomiky,
pro rozvoj cestovniho ruchu, podnikani a investic

Letisté je prestizni misto, vstupni brana do Ceské republiky

A13. Myslite si, Ze jsou nasledujici charakteristiky prazského letisté dilezité pro Prahu? A14. Myslite si, Ze jsou nasl. charakteristiky ... dileZité pro celou Ceskou republiku?
vSichni respondenti, zobrazena %

MEDIAN



<o lLetisSteée
7009 Praha

dalezitost pro Prahu a CR - priméry

Letisté je mezinarodni dopravni uzel, ktery
c¢eskym ob¢anlim umoznuje
snadné a rychlé spojeni se svétem

Letisté je dalezité pro rlst ceské ekonomiky, pro
rozvoj cestovniho ruchu, podnikani a investic

Letisté je prestizni misto, vstupni brana
do Ceské republiky

Letisté je velky zaméstnavatel, praci
tam najde hodné lidi

S S
1=Velmi ddlezité

Oznacené signifikantni rozdily jsou mezi FLYERS a NON-FLYERS

4=Rozhodné nedllezité

=@—FLYERS pro Prahu
=@—FLYERS pro CR
== NON-FLYERS pro Prahu

=f-NON-FLYERS pro CR

: r + % % '-—
1,3 1,4 1,5 1,7 1,8 1,9 2,0

A13. Myslite si, Ze jsou nasledujici charakteristiky prazského letisté dulezZité pro Prahu?

vSichni respondenti, zobrazena %

A14. Myslite si, Ze jsou nasl. charakteristiky ... dileZité pro celou Ceskou republiku?

MEDIAN



4o Letiste
. ) ) o . 709 Praha
letiste, které by mohlo byt pro prazskeé letiste vzorem

odpovéd’ ,,ANO“
Celkem (n=532) 56

VyuZivate leteckou dopravu

Ano, letecky cestuji vice nez 2x ro¢né (n=133)
Ano, letecky cestuji 1-2x ro¢né (n=399)
Letél(a) jste nékdy z Letisté Praha

Ano, v poslednich 12ti mésicich (n=360)

Ano, pred 1-2 roky (n=83)

Ano, pfed vice nez 2 roky (n=65)

Ne, nikdy (n=24)

62

Muzi (n=275)
Zeny (n=257)

18 - 24 let (n=82)
25 - 34 let (n=100)
35-44 let (n=113)
45 - 54 let (n=142) 55

55 - 65 let (n=95) 54
Vzdélani
Zakladni + SS bez maturity (n=156) 48
Stfedoskolské s maturitou (n=215) 58

Vysokozkolské (n=160) |

. Region
Praha a Stfedni Cechy (n=167) 58

Zbytek Cech (n=170) 53
Morava (n=195) 58 1 1 1 J

0 10 20 30 40 50 60 70 80 20 100

A15. Vybavite si néjaké letisté, které je podle Vas moderni a dobre vedené a mohlo by byt pro praiské letisté vzorem?
respondenti, ktefi letecky cestuji vice nez 2 rocné nebo 1-2x rocné (n=532), zobrazena %
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letiste, ktera by mohla byt pro prazskeé letisté vzorem

Viden

Frankfurt nad Mohanem
Dubaj

Amsterdam
Mnichov

Singapur

Katovice
Dauha/Doha Katar
Heathrow
Barcelona

Pafiz

Londyn

Istanbul

Madrid
Fiumicino-Rim
Berlin

JFK New York
Oslo

Leose Janacka Mosnov
Krakov

Londyn Stansted
Kodan

Brusel

A16. Jaké letiité by podle Vas mohlo byt pro praiské leti$té vzorem? Vypiste. (OTEVRENA OTAZKA)
respondenti, ktefi letecky cestuji vice nez 2 rocné nebo 1-2x rocné, a odpovéedéli na otazku A15 kladné (n=299), zobrazena %

<o lLetisSteée
7009 Praha

26
1 . L - ) . -
10 Zobrazeny jsou odpovédi, které ziskaly 1 % a vice. Ostatni jsou v datovém listu.
Tato odpovéd byla zrekédovana, protoze asi desetina dotazanych uvedla vice
nez jedno letisté. Proto byla jednotliva letisté rozdélena do vice proménnych.
0 5 10 15 20 25 30 35 40
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| i
duvody, proc by mohlo byt pro prazské letisté vzorem

dobré dopravni spojeni, snadno dostupné 32
rychlé, efektivni, funkéni, flexibilni 20
moderni 19
vice spoju do celého svéta 18
orientace, informacni systém 17
velkokapacitni, prostorné 15
kvalitni sluzby (dostatek obchod(, obcerstveni, non-stop) 15

vybavenost, zazemi, aktivity pro traveni volného c¢asu 10
automatizace, digitalizace, technologie 9 kromé jiného napf. ,Je tam fast food v bezcelni z6né”, ,Je zde kapesni mapa mésta
8 zdarma*, ,MoZnost si tfeba natocit vodu, vyssi kohoutky, pitka” nebo ,,Prizemni
cast letisté mezi stanici vlaku a prilety slouZi jako jedno velké ndkupni centrum, Ize
tam najit témér vse, co clovék miZe potrebovat”

pfimérené ceny
vzhled, design, zelen, zahrady 6
Cistota 6
ochotny, vstticny personal, dostatek personalu 6
parkovani (dostatek mist, cena) 5
celkovy dojem, je nejlepsi 4
reprezentativni, luxusni, kvalitni 4
pfijemné, privétivé 3
klidné, relaxacni zény 3
jednoduchy pohyb po letisti (kratké vzdalenosti, travelatory) 2
pohodli, komfort 2
salénky 1
bezpecnost 1

kuracké koutky 1
ekologické 1 *{ kromé jiného napf. , kufdrny jako zahrady* ]

spoluprace s podnikatelskymi subjekty, s viadou 0
netesi environmentdlni odpovédnost 0
0
0

darky od sponzor(
letecké spolecnosti
nevi / bez odpovédi 6

0 5 10 15 20 25 30 35 40

A17. Z jakého diivodu by toto letité mohlo byt pro prazské letisté vzorem? Vypiste, pro kazdy diivod pouzijte jeden fadek. (OTEVRENA OTAZKA)
respondenti, ktefi letecky cestuji vice nez 2 rocné nebo 1-2x ro¢né a odpovédéli na otazku A15 kladné (n=299), zobrazena %

MEDIAN



MEDIAN

(

MEDIAN

MEDIAN je nezavisla soukroma spolec¢nost pro vyzkum
trhu, médii a verejného minéni & vyvoj analytického a
marketingového software.

Spolecnost pusobi na trhu od roku 1993 a realizuje
vSechny typy kvalitativnich i kvantitativnich vyzkum{
trhu a verejného minéni, véetné oficidlnich medialnich
méreni a MML-TGI.

MEDIAN je ¢lenem odbornych sdruzeni:
SIMAR

ESOMAR

TGl Network

American Marketing Association

kontakt

MEDIAN, s. r. o.
Narodnich hrdint 73
190 12 Praha 9
www.median.cz
225301111


http://www.simar.cz/
http://www.esomar.org/
http://www.tgisurveys.com/
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