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Bezpecnost Vefejné

Abstrakt

Pfedmétem provozniho fadu je stanovit podminky vstupu, zadvazna pravidla pobytu a uzivani
vefejnych hal, jakoz i prava a povinnosti osob pohybujicich se v prostorach vefejnych hal Letisté
Véaclava Havla Praha.

Pasobnost

Tento dokument je pfi vydani fizené distribuovan vSem c&lenim predstavenstva a vSem
zaméstnancim LP a soucasné je pfikazem provozovatele letisté ve smyslu § 31, odst.2 a § 85c,
odst.1 zakona ¢.49/1997 Sb., o civilnim letectvi, uréeny provozovatelim leteckych &innosti,
cestujicim a ostatnim osobam zucastnénym na provozu letisté. Dokument je publikovan viem
zaméstnanclm na intranetu LP.

Klicova slova

Vstup, Pravidla, Vefejny

Zpracovatel: Tereza Kotvaldova Funkce: specialista letecké Podpis: Tereza Kotvaldova v. r.
bezpec€nosti
Vlastnik: Eva Haasova Funkce: manazer Podpis: Eva Haasova v. r.

Bezpecnostnich procesl a

vycviku
Finalni schvalovatel 1: Jifi Pos Funkce: pfedseda Podpis: Jifi Pos v. r.
predstavenstva
Finalni schvalovatel 2: Martin Kucera Funkce: Clen pfedstavenstva Podpis: Martin Kucera v. r.
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Provozni rad verejnych hal Letisté
Vaclava Havla Praha

BEK OJ Bezpecnostni kontrola

BSK OJ Bezpecnostni strategie a krizové fizeni
CX OJ Customer Experience

KAL OJ Komeréni aktivity

TPT Tym Technicky provoz terminald

LVHP Letisté Vaclava Havla Praha

LP Letisté Praha, a. s.

0oJ organizacéni jednotka

OLE OJ Ostraha letisté

provozni fad

Stanovuje podminky a pravidla pro vstup, pobyt a uzivani vefejnych hal
LVHP, jako i prava, povinnosti osob pohybujicich se v prostorach
verejnych hal LVHP.

provozovatel letisté

Fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera je na zakladé rozhodnuti Ufadu
pro civilni letectvi opravnéna v ramci své ¢innosti zajiStovat moznosti
pfistavani, vzletd a pohybl letadel, ochranu a oSetfeni letadel,
uskutecnovani leteckych cinnosti, zajisténi porfadku, bezpecnosti,
hasiCské a zachranné sluzby, ochranu pied protipravnimi ¢iny a udrzbu
a rozvoj letisté.

spojovaci objekt

Znamena c¢ast budovy €.p. 1017 v Casti obce Ruzyné, jez je soucasti
pozemku parc. €. 2561/1, a dale stojici na pozemcich parc. ¢. 2561/2
aparc. €. 2553/19, vSe v katastralnim uUzemi Ruzyné, obci Praha,
spojujici ¢asti budovy Terminal 1 a Terminal 2, oznaCena vlastnikem jako
Spojovaci objekt.

Terminal 1

Znamena Cast budovy &. p. 1017 v ¢asti obce Ruzyné, jez je soucasti
pozemku parc. €. 2561/1, a dale stojici na pozemcich, parc. &. 2561/2

aparc. €. 2553/19, vSe v katastralnim uzemi Ruzyné, obci Praha,
oznacena vlastnikem jako Terminal 1.

Terminal 2

Znamena Cast budovy &. p. 1017 v €asti obce Ruzyné, jez je soucasti
pozemku parc. €. 2561/1, a dale stojici na pozemcich, parc. &. 2561/2

aparc. €. 2553/19, vSe v katastralnim uzemi Ruzyné, obci Praha,
oznacena vlastnikem jako Terminal 2.

Letisté Praha, a. s.
K letisti 1019/6
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Terminal 3

Znamena budovu ¢&.p. 1073 v &asti obce Ruzyné, jez je soucasti
pozemku parc. €. 2633, vSe v katastralnim uzemi Ruzyné, obci Praha,
oznacéenou vlastnikem jako Terminal 3.

BSK, OLE, BEK

Provadéni kontroly dodrzovani Provozniho fadu
verejnych hal vlastnimi silami, popf. ve spolupraci
s Policii CR nebo Méstskou policii hl. m. Prahy.

CX

Zajisténi pfekladu Provozniho fadu vcetné zkracené
verze do pozadované jazykové mutace, zajisténi
tisku a vyvéseni.

KAL

Poskytovani potfebné soucinnosti BSK
pfi provadénych  kontrolach  Provozniho  fadu,
poskytovani informaci o smluvnich povolenich,
pfedavani informaci smluvnim partnerdm Letisté
Praha, a. s.

TPT

Zajisténi  uzavfeni/otevieni
poZadavek BSK.

vefejnych hal na

Zaméstnanec

<|<
[N B
w [~

Zameéstnanci LP, a.s. a ostatnich externich subjekt(
pusobicich vramci plnéni pracovnich povinnosti
v areadlu LKPR jsou povinni dodrzovat ustanoveni
Provozniho fadu vefejnych hal LVHP, ktery je vydan
v souladu s § 31 odst.2, § 85b, § 85c odst.1 a 2
zakona ¢. 49/1997 Sb., o civilnim letectvi, ve znéni
pozdé&jSich zmén a dalSimi zavaznymi pravnimi
predpisy.

Vefejnost

<I<
[N [E
Wl

Kazda osoba vstupuijici do vefejnych hal LVHP Praha
je v souladu s ustanovenim § 31 odst.2, §85b, §85¢c
odst. 1 a 2 zakona ¢.49/1997 Sb., o civilnim letectvi,
ve znéni pozdéjSich zmén, a dalSimi zavaznymi
pravnimi predpisy, povinna chovat se v souladu s
timto Provoznim fadem, plnit povinnosti stanovené
timto Provoznim fadem a plnit pokyny a pfikazy
Provozovatele letisté.

BSK

Vi

Zajistuje distribuci tohoto RD externim subjektdm na
zakladé databaze opravnénych osob.

Letisté Praha, a. s.
K letisti 1019/6
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4o Letiste Provozni fad vefejnych hal Letisté
,’ P ra h d Vaclava Havla Praha

Souhrn podstatnych informaci, které jsou obsahem fidiciho dokumentu ,Provozni fad vefejnych
Letisté Vaclava Havla Praha“ (dale také jen ,Provozni fad®):

v" Uvodni ustanoveni

Provozni doba vefejnych hal

Prava a povinnosti u¢astnik( leteckého provozu a verejnosti
Opravnéni provozovatele letisté

<N XX

Ustanoveni o kontrole a uplatnéni prava

LetiSté Vaclava Havla Praha

V.1.1 UVODNIi USTANOVENI

(1) Spolecnost Letisté Praha, a. s. je provozovatelem civilniho vefejného mezinarodniho letisté
Praha/Ruzyné dale jen ,Provozovatel letisté“.

(2) Provozni fad vefejnych hal LVHP vydava Provozovatel letisté v souladu s ustanovenim § 31
odst. 2, § 85b, §85c odst. 1 a 2 zakona &. 49/1997 Sb., o civilnim letectvi, ve znéni pozdéjSich
predpisu (dale jen ,zakon o civilnim letectvi®), zakonem €. 89/2012 Sb., obansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich pfedpisl, a dalSimi zavaznymi pravnimi pfedpisy.

(3) Kazda osoba vstupujici do vefejnych hal LVHP je v souladu s ustanovenim § 31 odst. 2,
§ 85b, § 85c odst. 2 o civilnim letectvi a dal§imi zavaznymi pravnimi pfedpisy, povinna chovat
se v souladu s timto Provoznim fadem, plnit povinnosti stanovené timto Provoznim fadem
a plnit pokyny a pfikazy Provozovatele letisté.

(4) Vefejnou halou se rozumi veskeré verejné pfistupné prostory budov Terminalu 1, Terminalu
2, Terminalu 3 a Spojovaciho objektu na LVHP v¢etné vnéjSiho pfiléhajiciho prostoru tak, jak
je vyznacen v priloze €. 1 tohoto Provozniho fadu.

(5) Verejné haly letisté jsou uréeny k odbaveni cestujicich a navazujicim Cinnostem nezbytnym
pro zabezpecleni Fadného a plynulého provozu letisté, jakoz i k daldim souvisejicim aktivitam,
které jsou pisemné povoleny ze strany Provozovatele leti5té a které slouzi k zajiSténi sluzeb
poskytovanych cestujicim a zvySeni celkového standardu dopravy a provozu letisté v ramci
celkové koncepce a filozofie fungovani a rozvoje letisté stanovené Provozovatelem letisté
v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy, mezinarodné uznavanou praxi a dopravni
politikou Ceské republiky.

(6) Ustanoveni tohoto Provozniho fadu se vedle vefejnych hal uziji pfiméfené také v dalSich
vnitfnich prostorech budov v arealu vefejného mezinarodniho letité Praha/Ruzyné, pokud
jsou tyto budovy ve vlastnictvi Provozovatele letisté, vnitini prostory budov jsou pfistupné
Vefejnosti a neni pro né vydan jiny provozni fad nebo jiné obdobné rezimové opatreni.
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4o Letiste Provozni fad vefejnych hal Letisté
,’ P ra h d Vaclava Havla Praha

IV.1.2 PROVOZNi DOBA VEREJNYCH HAL

(1) Vefejné haly jsou otevieny nepfetrzZité s vyjimkou odst. (2), (3) a (4) tohoto ¢lanku.

(2) Provoz vefejnych hal muze byt omezen nebo uzavien z divodu provadéni bezpecnostnich
opatreni.

(3) Provoz vefejnych hal maze byt dale omezen rovnéz v dobé, kdy je vyrazné oslaben nebo
neprobiha letovy provoz.

(4) Provozovatel letisté je dale opravnén docasné, ¢astecné nebo Uplné omezit provoz nebo uzavrit
verejné haly letisté na zakladé rozhodnuti Provozovatele letisté, napf. z divodu provadéni
uklidu, oprav technologického vybaveni, stavebnich uprav apod.

IV.1.3 PRAVA A POVINNOSTI UCASTNiIKU LETECKEHO PROVOZU A VEREJNOSTI

(1) Do vefejnych hal muze vstupovat kazdy pfi dodrzeni ustanoveni tohoto Provozniho fadu a mlize
tam vyuzivat vSech sluzeb poskytovanych Provozovatelem letisté a opravnénymi subjekty
na zakladé povoleni Provozovatele letisté.

(2) Ve verejnych halach a v pfiléhajicich prostorach je zakazano:
(a) koufit mimo vyhrazena mista,
(b) pozivat alkoholické napoje v jinych prostorech, nez které jsou k tomuto uréeny (restaurace,

bary, VIP salonky). Zakaz se nevztahuje na prostor, ve kterém se kona akce pofadana,
spolupofadana nebo povolena Provozovatelem letisté,

(c) aplikovat a pozivat omamné nebo psychotropni latky, jakoz i pod vlivem téchto latek
do vefejnych hal vstupovat,

(d) jakymkoliv zpusobem zne istovat a poSkozovat prostory a zafizeni, odkladat odpadky
mimo odpadkové koSe, cokoliv z odpadkovych koSt odnaset,

(e) obtéZovat ostatni cestujici a dalsi osoby zejména svym jednanim, zapachem, odévem
nebo zavazadlem,

() vyuzivat prostor vefejnych hal nebo jejich vybaveni k pfespavani (s vyjimkou hostu
ubytovaciho zafizeni AeroRooms) nebo k jinym Gceld, pro které nejsou uréeny,

(g) vyuzivat toalety k omyvani jinych &asti téla nez rukou a obliCeje,

(h) jezdit na jizdnich kolech, kolobé&zkach, koleCkovych bruslich, skateboardech nebo jinych
pfepravnich zafizeni, které nejsou schvaleny Provozovatelem letisté,

(i) vodit psa, ktery neni opatfen nahubkem nebo ktery neni drZzen na voditku. Obdobna
vhodna opatfeni plati i pro jina zvifata, ktera mohou osobam zpUsobit poranéni, narusit
poradek nebo radné fungovani letisteg,

()) provozovat obchodni, reklamni nebo jinou vydéleénou Cinnost bez pfedchoziho pisemného
povoleni Provozovatele letisté,

(k) bez pfedchoziho pisemného povoleni Provozovatele letiSté nabizet cestujicim smluvni
prepravu ¢&i taxisluzbu, a to jakymkoliv zplisobem, zejména oslovovanim cestujicich nebo
formou oznaceni osob €i pfedmétd nazvem firmy nebo jménem osoby nabizejici sluzby,
nebo jejimz jménem je sluzba nabizena,
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dozadovat se penéz nebo jinych pfispévki nebo darl bez pfedchoziho pisemného
povoleni Provozovatele letiste,

rusit vefejny poradek, napf. hlasitymi a ruSivymi projevy, pouzivani veskerych vyrazl
a gest hanobicich rasu a nabozenstvi a etnikum, projevy s vyraznym sexualnim projevem,
jakoz i jinym jednanim v hrubém rozporu s dobrymi mravy nebo jednanim, v jehoz
dusledku by mohlo dojit k vytrznostem,

vykonavat ¢innosti, kterymi by byli nepfiméfené omezovani nebo obtézovani ostatni
uzivatelé vefejnych hal nebo které by zfejmé mohly vést k narueni fadného fungovani
letiste,

prekonavat prekazky (napf. Beltway, branky) jinym zplsobem (zejména podlézanim,
preskakovanim, jejich nasilnym pfekonanim),

bez pfedchoziho souhlasu Provozovatele letisté obsluhovat &i jinak pouzivat technologicka

zarizeni urCena k odbaveni zavazadel a cestujicich s vyjimkou zafizeni pro samoobsluzné
odbaveni (self-service check-in kiosky a self-service bag drop),

jinak ohrozit nebo narusit poradek, bezpecnost a plynulost pohybu osob nebo bezpecnost
a plynulost provozu letisteé.

(3) Do vefejnych hal neni dovoleno pfinaset:

@)

(b)

(©)

V.14

véci, s kterymi je nakladani zakazano obecné zavaznymi pfedpisy nebo rozhodnutimi
organu verejné spravy nebo mezinarodni organizace,

zakazané predméty vylouCené z civilni letecké pfepravy (zejména stfelné, se€né nebo
bodné zbrané&, vybusniny a ziraviny), pokud se nejedna o pfedmét uréeny ke konkrétnimu
odbaveni a drzitel prokaze opravnénost pifedmétu k pfepravé nebo o pracovni nastroje
subjektu pusobicich na letisti nezbytné k vykonu jejich €innosti (napf. stfelné zbrané drzené
a noSené podle obecné zavaznych pravnich norem pfislusniky Policie CR a Celni spravy),

jiné nebezpecné latky a predméty, které mohou zpUsobit vybuch, oheri, poskozeni majetku,
uraz, otravu, popaleni a onemocnéni lidi a zvifat, nebo které mohou jinak poskodit nebo
ohrozit bezpecnost a zdravi lidi a které mohou zpUsobit ohroZeni bezpecnosti leteckého
provozu.

OPRAVNENi PROVOZOVATELE LETISTE

(1) Provozovatel letisté nebo jim povéfena osoba (zpravidla zaméstnanci OJ Ostraha leti5té nebo

OJ Bezpecnostni kontrola), dale jen ,Provozovatel letisté€“, jsou opravnéni v souladu
s ustanovenim § 31 odst. 2 a § 85c odst. 1 a 2 zadkona o civilnim letectvi:

@)

(b)

(©)

vydavat pfikazy cestujicim a osobam, které vstupuji do vefejnych hal letisté, nebo se
v téchto prostorech zdrzuji, aby se chovaly s nalezitou obezfetnosti tak, aby svym
chovanim nevystavily civilni letectvi nebezpeci protipravniho ¢inu, nebo aby takové
chovani jinym neumoznily, jakoz i k zajisténi bezpe¢ného provozu letisté a koordinovani
éinnosti na letisti,

vydavat pfikazy cestujicim a ostatnim osobam, aby se zdrzely dalSi Cinnosti, popfipadé
vydat pfikaz k neprodlenému opusténi prostoru vefejnych hal a jejich tésné blizkosti,
pokud neuposlechnou pfikazd Provozovatele letisté,

vydat pfikaz neprodlené opustit vefejnou halu osobam, které:

»  jsou pod vlivem alkoholu, omamnych nebo psychotropnich latek,
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> porusi zakaz koufeni,

Y

brani pouziti provoznich zafizeni, vstupu, vystupl a prachodu,

> se chovaji hluéné, reprodukuji hlasitou hudbu nebo zpév, pouzivaji hlasité
audiovizualni techniku,

> obtézuji ostatni cestujici nevhodnym chovanim,

»  znecCiStuji nebo posSkozuji vybaveni leti$té nebo jej pouzivaji k jinym nez stanovenym
ucellm,

> vstupuji v nedostateném, nevhodném nebo v hrubé znecisténém odévu,

> obtéZuji cestujici nebo ostatni navstévniky zapachem,

»  jinym zavaznym zpUsobem porusi tento Provozni fad, obecné zavazny pravni pfedpis
nebo jednaji v hrubém rozporu s dobrymi mravy.

provadét pfi vzniku mimorfadné udalosti nebo pfi zvy3eném bezpecnostnim riziku
bezpecnostni kontrolu osob a vnasenych véci pfed vstupem do vefejnych hal nebo
pfi pobytu v nich,

vydat pfikaz k neprodlenému opusténi vefejné haly a jeji tésné blizkosti osobam, které
provadeéji jakoukoli propagacni €i reklamni ¢innost bez pfedchoziho pisemného povoleni
Provozovatele letiste,

vydat pfikaz k neprodlenému opusténi vefejné haly a jeji tésné blizkosti osobam, které
v nich nabizeji jakékoli zbozi nebo sluzby, prodavaji jakékoli zbozi nebo poskytuji jakekoli
sluzby bez pfedchoziho pisemného povoleni Provozovatele letisté,

vydat pfikaz k neprodlenému opusténi vefejné haly osobé, ktera poskytla Provozovateli
letisté nepravdivé informace o letu i jménu cestujiciho dle nasledujiciho odstavce tohoto
¢lanku,

pozadovat po osobach podnikajicich v oboru smluvni dopravy Ci taxisluzby, které Cekaji
ve vefejnych halach na zakazniky na zakladé pisemnych nebo telefonickych objednavek,
poskytnuti informaci o letu a jménu zakaznika s tim, Ze Provozovatel letisté je opravnén
poskytnutou informaci provéfit a v pfipadé poskytnuti nepravdivych uadaja, nebo
neposkytnuti pozadované informace je Provozovatel letisté opravnén vydat této osobé
pfikaz, aby neprodlené opustila vefejnou halu. V pfipadé neuposlechnuti pfikazu
k opusténi verejné haly je Provozovatel letist€ opravnén podstoupit FeSeni spravnimu
organu dle ¢l. v kap.IV.1.5, odst.(4) tohoto fadu.

Kazdy je povinen uposlechnout pfikazu Provozovatele letisté. V pfipadé neuposlechnuti
pfikazu provozovatele je Provozovatel letiSté opravnén danou osobu, ktere byl pfikaz vydan,
vykézat z vefejné haly. V pfipadé neuposlechnuti vyzvy k vykazani pfivolat Policii CR, popf.
Méstskou policii hl. m. Prahy.

Pro vylou€eni pochybnosti plati, ze tento Provozni fad nijak neomezuje opravnéni
Provozovatele letisté vydat v souladu s ustanovenim § 31 odst. 2 a/nebo § 85c odst. 1 a 2
zakona o civilnim letectvi nebo v souladu s jinym pravnim pfedpisem individualizovany pfikaz
nebo jiny zavazny pokyn konkrétni fyzické nebo pravnické osobé, pficemz v pfipadé rozporu
mezi individualizovanym pfikazem a timto Provoznim fadem plati, Ze pfednost ma
individualizovany pfikaz.
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IV.1.5 USTANOVENI O KONTROLE A UPLATNENI PRAVA

(1) Za poruSeni povinnosti stanovenych timto Provoznim fadem nebo nedodrzeni pokynu
Provozovatele letisté nese kazda osoba odpovédnost podle obecné zavaznych pravnich
predpisu.

(2) Pfi kontrole dodrzovani ustanoveni tohoto Provozniho fadu spoluplsobi Provozovatel letisté
s Policii CR a Méstskou policii hl. m. Prahy. V pfipadé, Ze dojde k poruseni vefejného poradku
nebo ustanoveni tohoto Provozniho fadu, &ini Policie CR, popf. Mé&stska policie hl. m. Prahy
opatfeni k jeho obnoveni. Kazdy je povinen uposlechnout vyzvy zakro€ujiciho policisty nebo
straznika.

(3) Nadodrzovani vefejného poradku, zabezpe€ovani mistnich zalezitosti, ochrané a bezpecnosti
osob a majetku, odhalovani prestupkili a na odhalovani poruSovani obecné zavaznych
pravnich piedpist a zajistovani opatfeni k jejich napravé se podili Policie CR, popt. Mé&stska
policie hl. m. Prahy. Kazdy je povinen uposlechnout vyzvy zakro&ujiciho policisty ¢i straznika.

(4) Fyzicka osoba, ktera nesplni pfikaz provozovatele letisté, se dopusti pfestupku podle § 92
odst. 1 pism. m) zakona o civilnim letectvi, za ktery mize byt spravnim organem ulozena
pokuta do vySe 5 000 000 K&. Fyzicka osoba, kterd se v rozporu s § 85¢ odst. 2 zakona
o civilnim letectvi nefidi pfikazem fyzické nebo pravnické osoby zajistujici ochranu civilniho
letectvi pfed protipravnimi Ciny, se dopusti prestupku podle § 92a odst. 1 pism. b) zakona
o civilnim letectvi, za ktery muze byt spravnim organem uloZena pokuta do vySe 500 000 K&.
Provozovatel letisté poskytuje soucinnost spravnimu organu pfi odhalovani a stihani
prestupku.

1. Externi prepisy:

»  Zakon €. 49/1997 Sb., o civilnim letectvi, ve znéni pozdéjSich predpis,
» Zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu,

(1) Rezim kontroly aktualnosti dokumentu: revize bude provedena v cyklu 2 kalendarnich let
od vydani.

(2) Za seznameni zaméstnancl s obsahem tohoto vnitiniho predpisu odpovidaji jednotlivi vedouci
zaméstnanci LP v souladu s pasobnosti dokumentu.

(3) Publikaci tohoto dokumentu na intranetu LP zajistuje Spravce RD. Distribuci externim
subjektim na zakladé databaze opravnénych osob zajistuje OJ BSK.

(4) Pro vylou€eni pochybnosti plati, Ze odkazuji-li jiné souvisejici dokumenty (v€etné dokumentu
fizené dokumentace Provozovatele letisté, smluv nebo obchodnich podminek) na Provozni fad
vefejnych hal letidté Praha/Ruzyné&, rozumi se jim tento Provozni fad.
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VIl Seznam priloh

Priloha €. 1 - Vyznacdeni prostor pfiléhajicich k Terminalu 1, Terminalu 2, Terminalu 3
a Spojovacimu objektu, na které se vztahuje tento provozni rad

VIl Zménovy list

Datum Diivod / charakter zmény Zménu proved|

Aktualizace na str.3,4,5,7,8,9,10, Organiza¢ni
zména OLE a LP

Aktualizace zkratek a pojmu dle platné organizacéni
13.6.2025 struktury. DopInéni opravnéni OJ OLE a informace Kotvaldova T.
ohledné pfikazu provozovatele letisté.

3.7.2023 Pinkas R.

Konec textu vnitini normy
Provozni rad verejnych hal LetiSté Vaclava Havla Praha

Nasleduje priloha ¢.1
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P¥iloha €. 1: Vyznaceni prostor pfiléhajicich k Terminalu 1, Terminalu 2, Terminalu 3 a Spojovaciho

objektu, na které se vztahuje tento provozni fad

Terminal 1, Spojovaci objekt a Terminal 2 — pfilety
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Terminal 3
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